
Servicii complete la cabinet 
și acasă, la tarife minime

Oct 2024



Orange Romania partener AMFB, pentru a sustine comunitatea medicilor de 
familie si activitatile acestora, in cadrul sistemului medical

mesajul 
nostru 



Elementele de baza ale programului Orange AMFB,  pentru cabinetele medicilor de familie 

 Oferta de tip Corporate pentru servicii si echipamente
Reduceri de pret la abonamente si telefoane, conform solutiilor de Grup
Resurse incluse in abonamente (minute/SMS, Internet) la nivel superior, pentru utilizare intensiva

 Asistenta dedicata Orange, echipa dedicata Asociatiilor profesionale
Luni-Vineri 8-18

In afara programului de mai sus se preiau apelurile la serviciul clienti

Orange, pentru suport/servicii de baza, situatii urgente

 Contractare la distanta prin e-mail / posta
Nu este necesara deplasarea la centrele Orange,  documentele se pot

transmite direct la  dumneavoastra, in vederea semnarii si

ulterior returnate  catre Orange,  pentru activare abonamente

 Livrare gratuita a telefoanelor si accesorillor comandate

La orice adresa din Romania, indiferent de valoare.

 Participarea activa Orange  la programele de dezvoltare AMFB



In miscare 
• Voce mobila cu Internet inclus

 Abonamente cu pret special, in functie de nevoi
 Telefoane de ultima generatie

 Internet mobil
 Abonamente Internet
 Tablete  / Modem /  Laptop pentru vizite la pacienti

 (pentru conectare cititor card sanatate) 

La cabinet / Acasa 
• Internet Fix si Telefonie Fixa

 Abonament complet Internet si Voce
 Router WiFi si telefon fix

• Orange TV – televiziune HD si/sau pe tableta /telefon ori computer

Solutia completa, pe baza nevoilor medicilor de famile si personalului auxiliar: 

Abonamente lunare incepand cu 2.9 EUR fara TVA (17 lei cu TVA incus), detalii in oferta Orange pentru medicii de familie

+

 Televizoare cu 100% reducere (gratuite), cu optiune lunara 

Abonamente lunare incepand cu 3.7 EUR fara TVA (22 lei cu TVA inclus), detalii in oferta Orange pentru medicii de familie

+
Solutii pentru dotare cu echipamente si sau obiecte conectate

Laptop in pachet complet cu router mobil si acces Internet - plata in 36 luni cu avans zero
Obiecte conectate  / Solutii smart pentru cabinet sau uz personal



Contact: noua echipa Suport Asociatii, cu personal Orange - LUNI - VINERI 9-18

Pentru usurinta, ne puteti contacta prin atingerea butoanelor de 
mai   jos, fara a tasta numarul sau adresa e-mail

Telefon Dispecerat 
WhatsApp Email

0373 550 300
L-V 9-18

0749 550 300 
NON STOP, 

cu raspuns in max. 2 ore lucratoare

asociatii@orange.com 
NON STOP, 

cu raspuns in max. 2 ore lucratoare

Serviciul Cronos (resurse disponibile) se verifica prin apel sau sms fara text la 415 (gratuit in tara, iar in roaming se poate accesa doar prin sms 
fara text, tarifabil)  sau apel la *115# (gratuit atat in tara, cat si in roaming)

Tratarea situatiilor urgente, in afara programului de lucru al echipei de suport Asociatii Orange:
De pe telefoane Orange: la numarul 401, apel taxat cu 0.14 EUR/minut, TVA inclus 

Din alte retele: la numarul 0374 300 300, cu directionare automata la 401, apel taxat cu 0.14 EUR/minut, TVA inclus, urmand a vi se solicita date de 
identificare, pentru solutionarea cererilor:

- suspendare/blocare servicii in caz de furt sau pierdere, comunicare cod PUK, schimbare de SIM

Ioana Alexandra TerezaFlorentinaAnamaria
Team Leader

tel: 0373550300
//api.whatsapp.com/send?phone=+40749550300text=solicit informatii oferta Orange pentru medici
mailto:asociatii@orange.com?subject=solicit informatii oferta Orange pentru medici
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